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Tillimpningsomrade och uppdragets omfattning

Dessa allminna uppdragsvillkor giller f6r alla uppdrag som vi,
Ek Juridik, tillhandahaller vara klienter.

Om inte nagot annat avtalats anses ni vid anlitandet av Ek
Juridik ha accepterat oss i sin helhet.

Omfattning av uppdraget anges i avtal med er i bérjan av
uppdraget.

Ek Juridik atar sig uppdraget som ett uppdrag f6r Ek Juridik och
inte som ett uppdrag for enskild person. Ansvarig fér uppdraget
har full handlingsfrihet att internt utse vem som ska hantera
uppdraget.

Vira rad, vart bitrdde och arbetsresultat anpassas efter de
forhdllanden som foreligger i det specifika uppdraget, de fakta
som presenteras for oss, de instruktioner ni limnar oss och pa
rittsliget vid den tidpunkt da dessa limnas. Om vi inte avtalat
annat, atar vi oss inte att uppdatera dem med hinsyn till
efterkommande férindringar av rittsliget.

Mottagande och limnande av uppdraget

Vi utgar fran att anvisad kontaktperson dr behérig att limna de
instruktioner som vi far under drendets gang. Detta giller dven
om skriftlig fullmakt eller annan dokumentation som utvisar
behérighet inte har uppvisats.

Uppdrag kan limnas muntligen eller skriftligen.

Om uppdragsgivaren ir en juridisk person dr det endast den
juridiska person som anges i Uppdragsavtalet som ér klient.
Uppdraget omfattar inte styrelseledaméter, dgare, anstillda,
koncernbolag eller andra nirstaende juridiska eller fysiska
personer om detta inte sirskilt avtalats skriftligen. Ek Juridik
omfattas siledes endast av lojalitetsplikt gentemot
uppdragsgivaren och évriga parter kan inte pdtala en
intressekonflikt.

Vi férbehaller oss ritten att inhdmta kreditupplysning f6r
uppdragsgivare (iven innan avtal triffats) for att sikerstilla
betalningsférmaga.

Sekretess, personuppgifter (GDPR) och samtycke

All icke-offentlig information som vi i samband med vart arbete
erhiller fran er, eller om er eller er verksamhet eller andra
affirsangeligenheter, kommer vi att behandla som konfidentiell.
Om vi i uppdraget anlitar eller samarbetar med annan ridgivare
eller fackman har vi dock ritt att limna ut sidan information
som vi anser kan vara relevant for att denne ska kunna limna rid
eller tillhandahilla andra tjanster.

Som ett led i fullgbrandet av uppdraget kommer Ek Juridik att
hantera uppdragsgivarens eller dennes féretridares
personuppgifter i enlighet med denna punkt och punkt 3.3.
nedan. Uppdragsgivaren ansvarar for att ha rittslig grund f6r
overféring av personuppgifter till Ek Juridik. Personuppgifterna
kan i vissa fall vara kinsliga och omfattas av tystnadsplikt.
Uppdragsgivaren vitsordar vidare genom undertecknande att
man tagit del av informationen i denna punkt och 3.3. nedan.
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De personuppgifter som limnas till Ek Juridik kommer att
hanteras pa ett lagligt, korrekt och Sppet sitt i férhdllande till
den registrerade. Personuppgifterna kommer att hanteras av vara
anstillda, externa konsulter samt vid behov myndigheter.
Andamalet med hanteringen ér i forsta hand att kunna fullgéra
var del av uppdraget och tillvarata sivil uppdragsgivarens som
vara egna intressen. Uppgifterna kan komma att anvindas f6r
kommunikation och marknadsféring av Ek Juridik och dess
verksamhet till er som klient, utan att detta strider mot avtalad
sekretess mellan parterna. Personuppgifterna férvaras idag i
Sverige och i huvudsak pa lokala servrar. Personuppgifterna
kommer att hanteras endast sd linge avtalet kvarstar, det kan
anses finnas ett berdttigat intresse for den registrerade eller lagen
kriver det. Som registrerad dger du alltid ritt att begira tillging
till och rittelse eller radering av personuppgifter eller
begrinsning av behandling. Som registrerad dger du dven ritt att
inge klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten.
Personuppgiftsansvarig dr Ek Juridik i Sverige AB, Box 1814,
701 18 Orebro, Sverige. Om du har frigor om virt arbete eller
dina personuppgifter, ir du vilkommen att kontakta oss pa
kontakt@ekjuridik.se eller pé telefon 010-18 89 500. Ni finner
var fullstindiga integritetspolicy pa véir hemsida.

Ek Juridik fir anvinda externa I'T-leverantdrer och molntjdnster
for lagring, kommunikation och dokumenthantering under
forutsittning att detta sker med limpliga sikerhetsatgirder och i
enlighet med tillimplig dataskyddslagstiftning.

Personuppgifter behandlas huvudsakligen med stéd av avtal,
rittslig forpliktelse eller berittigat intresse. Ek Juridik kan anlita
personuppgiftsbitriden f6r drift av IT- och ekonomisystem och
lagringstjinster m.m. Sddana leverantGrer omfattas av
personuppgiftsbitridesavtal och sekretessitaganden.

Ek Juridik kan 6nska anvinda klients namn och varumirke i
marknadsforing. Det fir endast ske efter klientens uttryckliga
samtycke.

Kommunikation

Om ni inte har limnat oss andra instruktioner godkidnner ni
genom tecknande av avtalet att vi kommunicera med er via e-
post och genom internet d&ven om det kan innebdra risker ur
sikerhets- och sekretessynpunkt. Vi pétar oss inget ansvar for
skador som kan uppkomma genom sadan kommunikation.
Vira spam- och virusfilter och andra sikerhetsarrangemang kan
ibland avvisa eller filtrera bort legitim e-post. Ni bor ddrfor f6lja
upp viktig e-post skickad till oss, per telefon eller pd annat
limpligt sitt. Uppdragsgivaren ansvarar for att dennes e-
postklient inte filtrerar bort e-post fran Ek Juridik som spam
eller virus.

Andra radgivare och fackmin

Vid anlitande av extern radgivare eller fackman krivs er tillitelse.
Vid sidana foérhallanden kan vi begira att ni kontrakterar dem
direkt och dirigenom patar er ett direkt betalningsansvar fér
deras arvoden och kostnader.

Alla era andra radgivare och fackmin (oavsett om de
identifierats, kontrakterats, informerats eller instruerats genom
oss) ska anses vara oberoende frin oss. Vi tar inget ansvar fér
sidana andra radgivare och fackmin. Detta varken f6r valet av
dem eller for att vi rekommenderat dem eller f6r deras rad eller
andra tjdnster. Detta giller oavsett om de rapporterat direkt till
oss eller om deras rad och andra tjinster vidarebefordras till er
genom oss.

Det dr vidare ert, och inte vart, ansvar att betala sidana andra
radgivares och fackmins arvoden och kostnader (oavsett om
dessa faktureras oss eller er).

Immateriella rittigheter

Upphovsritten och andra immateriella rittigheter till vara
arbetsresultat och rad tillh6r Ek Juridik. Ni har endast ritt att
anvinda de f6r de dndamal som fdljer av uppdraget. Dokument
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och andra arbetsresultat fir endast ges allmén spridning eller
anvindas f6r marknadsf6ringsindamal om sa avtalats.

Efter uppdragets upphdrande har ni endast ritt att anvinda
rittigheterna enligt punkt 6.1 i dessa villkor om si sirskilt avtalas
skriftligen.

Arvode

For vart arbete har vi ritt till skiligt arvode. Savida inte annat
6verenskommits bestimmer vi vart arvode med hinsyn till
uppdragets omfattning, dess art, svirighetsgrad och betydelse,
tidspress, liksom handliggarnas skicklighet, den tid som lagts
ned i drendet, arbetets resultat och andra sidana omstindigheter.
Arvodet riknas 4rligen upp, och Ek Juridik férbehiller sig ritten
att ensidigt faststilla sidan justering.

Arvodet anges exklusive mervirdesskatt om inget annat anges.
Pa begiran kan vi infor ett uppdrag ge en uppskattning av
kostnaden, samt I6pande halla er underrittad om det
upparbetade arvodet. En sidan uppskattning baserar sig pd
erfarenhet fran tidigare uppdrag och den information som ér
kidnd vid tidpunkten f6r uppskattningen. En sidan uppskattning
utgdr inte en offert om fast pris och ir endast att betrakta som
en indikation. Avsteg férekommer och ibland med mer 4n 10 %.
Varje drende 4r unikt och uppskattat pris paverkas av
omstindigheter samt ert agerande i drendet.

Pi er begiran kan vi ocksé, beroende pa uppdragets natur,
6verenskomma om fast arvode, arvodestak eller annat
arvodesarrangemang.

Arvode debiteras for allt arbete som 4r hinf6rligt uppdraget,
inklusive nédvindigt arbete infér ingdendet av uppdragsavtalet,
till exempel, men inte uteslutande, fér arbetad tid, genomgéng av
handlingar, forfattande av skrift, interna diskussioner gillande
arendet, telefonsamtal, fakturafrigor, méten, e-post,
administration m.m.

Nir Ek Juridik finner det nédvindigt, till exempel om uppdraget
ir sirskilt omfattande, av komplex karaktir eller har en kort
tidsfrist, kan fler 4n en jurist arbeta med uppdraget. Arvode
debiteras i sa fall f6r samtliga juristers arbete som har en
koppling till uppdraget.

Restid debiteras enligt en sirskild taxa.

For varje pabérjad kvart (15 minuter), inklusive restid, debiteras
arbetstid om 15 minuter. Exempelvis kan ett telefonsamtal som
varar 7 respektive 22 minuter komma att faktureras for 15
respektive 30 minuters arbete.

Utéver arvode har vi i samband med viért arbete ritt att debitera
er ersittning for alla skiliga och verifierade kostnader med
anknytning till uppdraget. Sddana kostnader kan till exempel
inkludera avgifter, resor, logi, bud, éversittning, tolk eller andra
ridgivare.

Fakturering

Som huvudregel fakturerar vi er manadsvis. Delfaktura avser
arvode for vart arbete hinforligt till aktuell period. Vid behov
kan slutlig reglering ske i en slutfaktura.

Ek Juridik férbehéller sig ritten att delfakturera upparbetat
arvode under en innevarande ménad.

Ek Juridik férbehiller sig ritten att begira férskott pd arvode
och kostnader. En sidan begiran ir ingen uppskattning eller
begrinsning av vart arvode eller vira kostnader. Belopp som
betalats i forskott kommer att anvindas for att reglera I6pande
fakturor och/eller en slutfaktura. Forskott avriknas saledes inte
per automatik vid den fakturering som sker I6pande.
Fakturering sker normalt med 15 dagars betalningsfrist frin
aktuellt fakturadatum.

Vid férsenad betalning debiteras dréjsmilsrinta, frin
forfallodagen till dess betalning erhallits, i enlighet med
bestimmelserna i rintelagen.

Bestridande av faktura maste ske senast pa forfallodagen.
Bestrids inte fakturan inom angiven tid ses det som ett passivt
medgivande. Bestridande som limnas dérefter dr utan verkan.
Fakturering sker antingen via post eller e-post.

9.  Rittsskydd, rittegangskostnader m.m.

9.1.  Om uppdraget avser en tvist kan den férlorande parten tvingas
betala den vinnande partens rittegangskostnader (inklusive
arvoden for ridgivning och ombud). Oavsett om ni 4r vinnande
eller férlorande part 4r ni skyldiga att betala f6r vért arbete och
vara utligg enligt dessa allmidnna villkor.

9.2.  Om uppdraget avser en tvist kan er eventuella
rittsskyddsférsikring tas i ansprik. Det aligger er att informera
oss om forsikring finns att tillga.

9.3.  Om inget annat 6verenskommits fakturerar vi er I6pande enligt
vara normala faktureringsrutiner.

9.4.  Oavsett forsikringsvillkorets lydelse 4r ni skyldiga att betala fér
vart arvode och vira kostnader i enlighet med dessa allmédnna
villkor.

10. Ansvar, férsikring och begrinsningar

10.1. Ek Juridik uppritthiller en f6r verksamheten anpassad
ansvarsforsikring.

10.2. Ek Juridik kan inte héllas ansvariga fér skada som ni férorsakas
direkt eller indirekt till f61jd av att vi iakttagit god advokatsed
eller de skyldigheter som vi uppfattat aligger oss enligt lag.

10.3. Ek Juridik ansvarar inte f6r skada som uppkommit till f6ljd av
omstindigheter utanfér var kontroll.

10.4. Om vi inte avtalat annat, dr Ek Juridik inte ansvariga gentemot er
for fullstindigheten eller riktigheten av den information som ni
eller andra tillhandahallit oss 1 samband med virt arbete och inte
heller f6r forlust eller skada som uppkommit till £6ljd av
vilseledande, underldtenhet eller felaktiga uppgifter.

10.5. Viir inte ansvariga gentemot er for férlust eller skada som
uppkommit till £6ljd av att ni anvint vira arbetsresultat eller rad i
annat sammanhang eller f6r annat indamal dn f6r vilka de gavs.

10.6. Rad och handlingar som tillhandahills inom uppdraget dr
avsedda endast f6r klientens anvindning inom det aktuella
uppdraget och far inte utan vart skriftliga medgivande spridas till
eller dberopas av tredje man.

10.7. Ingen tredje man ska ha ritt att forlita sig pd eller gora gillande
ansprak grundade pa Ek Juridiks rad eller arbetsresultat.

10.8. Om annat inte sirskilt anges omfattar uppdraget inte
skatterddgivning, investeringsradgivning, redovisningsradgivning,
forsikringsrittsliga bedémningar eller annan radgivning utanfor
det uttryckligen 6verenskomna uppdraget.

10.9. Sévida uppdraget inte sirskilt avsett just skatteradgivning och
detta framgar av uppdragsbeskrivningen dr vi inte ansvariga
gentemot er for forlust eller skada som uppkommit till £6ljd av
att ni, som en konsekvens av vara arbetsresultat eller rad, paforts
eller riskerar att paforas skatt eller skattetilligg.

10.10.Ek Juridiks ansvar under avtalet dr i alla hinseenden begrinsat
till som hogst tva miljoner kronor.

10.11. Virt ansvar gentemot er ska reduceras med det belopp som ni
kan erhilla under férsikring ni har tecknat eller annars omfattas
av eller avtal eller skadesloshetsférbindelse som ni ingatt eller dr
férménstagare till.

10.12.Ek Juridik har inget ansvar gentemot nigon tredje man for
forlust eller skada som uppkommit till £6ljd av att ni eller tredje
man anvint vara arbetsresultat eller rad.

10.13. Ansvarsbegrinsningarna giller inte f6r det fall Ek Juridik agerat
med uppsit.

10.14. Trots att Ek Juridik vidtar rimliga tekniska och organisatoriska
sikerhetsatgirder kan elektronisk kommunikation och
informationslagring innebira risker sisom obehérig dtkomst,
dataintrang eller driftstérningar. Ek Juridik ansvarar inte f6r
skador som uppkommer till f6ljd av sidana hindelser om inte
skadan orsakats genom vardsloshet.

10.15.Ek Juridik ansvarar inte f6r underldtenhet att fullgbra sina
skyldigheter till f5ljd av omstindigheter utanfér Ek Juridiks
rimliga kontroll, sisom myndighetsatgirder, krig, cyberattacker,
elavbrott, strejk eller andra liknande hidndelser.

10.16.Ek Juridik dr i vissa uppdrag skyldigt att genomféra
identitetskontroll och andra kundkidnnedomsatgirder enligt lag
(2017:630) om atgirder mot penningtvitt och finansiering av



terrorism. Om erforderliga uppgifter inte limnas har Ek Juridik
ritt att avboja eller frintrida uppdraget. Ek Juridik kan enligt lag
vara forhindrat att informera klienten om att rapportering skett
till beh6rig myndighet.

11. Uppdragets upphérande

11.1. Ni har ritt att ndrsomhelst sdga upp uppdraget.

11.2. Uppdraget anses avslutat nir den 6verenskomna tjdnsten har
utférts, nér slutlig ridgivning har limnats eller nir uppdraget
avslutats genom uppsigning frin nigon av parterna.

11.3. Ek Juridik har ritt att ndrsomhelst sdga upp uppdraget, till
exempel vid bristfillig eller felaktig information och/eller
instruktioner, utebliven betalning eller om fértroendet parterna
emellan inte lingre foreligger.

11.4. Vid uppsigning eller vart frintride maste ni betala for vért
arbete och de kostnader vi burit till och med dagen f6r
uppdragets upphérande, samt eventuella avslutningskostnader.

11.5. Betriffande intressekonflikter dr vi som regel férhindrade att
foretrida en part om det féreligger konflikt i férhillande till
andra klienter. Om det framkommer omstindigheter eller
information, utéver vad som limnats av er enligt punkt 10.4 i
dessa villkor, efter att vi dtagit oss ett uppdrag, som medfor att vi
blir férhindrade att foretrida er i ett pigiende eller framtida
uppdrag, maste vi frantrida uppdraget.

11.6. Uppdragsgivaren ska utan dr6jsmil informera Ek Juridik om
foretagsoverlatelser, fusioner, omstruktureringar eller andra
férindringar som kan paverka bedémningen av
intressekonflikter.

11.7. Medel som halls f6r klientens rikning férvaras pa sirskilt
klientmedelskonto. Rinta tillfaller klienten endast i den
utstrickning detta foljer av lag eller sirskild 6verenskommelse.

11.8. Parterna fir anvinda elektronisk underskrift och elektronisk
kommunikation vid ingdende av uppdragsavtal och andra
handlingar hinférliga till uppdraget.

11.9. For att effektivisera och kvalitetssikra verksamheten kan Ek
Juridik anvinda digitala verktyg, inklusive Al-baserade system.
Sddana verktyg far endast anvindas i enlighet med gillande
lagstiftning, tillimpliga sekretesskrav och dataskyddsregler.
Personuppgifter far inte behandlas i externa Al-tjdnster om detta
inte sker med limpliga skyddsatgirder och laglig grund enligt
GDPR.

11.10.Efter uppdragets avslutande har Ek Juridik ritt att arkivera
handlingar elektroniskt. Handlingar fir gallras efter viss tid, som
Ek Juridik anser limplig, om inte lag eller sirskilda
omstindigheter kriver lingre bevarande.

12. Reklamation

12.1. Med hinvisning till att képet avser kp av tjinst saknas
moijlighet till aterkép. Vid kép 1 férskott av arbetstimmar kan Ek
Juridik aterképa ej nyttjade timmar. Ej nyttjade timmar utgdrs av
sidana férkopta timmar som Ek Juridik ej avriknat f6r tickning
av arbetad tid.

12.2. Ek Juridik garanterar aldrig ett visst resultat eller utfall. Som skal
for reklamation kan ddrfor inte ett oonskat utfall eller uteblivet
resultat aberopas. Tjinsten anses levererad nir, i uppdragsavtalet
overenskommen tjinst, utforts.

12.3. Krav mot Ek Juridik ska framstillas inom skilig tid efter det att
klienten upptickt eller borde ha upptickt de omstindigheter
som ligger till grund fo6r kravet.

13.  Andring av villkor

13.1. Ek Juridik férbehaller sig ritten att dndra dessa allmidnna villkor.
Den senaste versionen finns alltid tillginglig pa var hemsida.
Forindringar i villkoren giller endast f6r uppdrag som inleds
efter det att den senaste versionen publicerats pa vir hemsida
www.ekjuridik.se.

14. Tillimplig lag och tvist
14.1. Tvister som uppstar i anledning av dessa allmidnna villkor,
uppdraget eller vara arbetsresultat ska, om I6sning i samférstand

14.2.

inte gar att uppna, avgoras i allmin domstol med Orebro
tingsritt som forsta instans.

Dessa allminna villkor, vart uppdrag eller arbetsresultat ska
regleras av, tolkas i enlighet med och vara underkastade svensk
ratt.



